
２０２１年 8月２５日 

お客さま各位 

イオン住宅ローンサービス株式会社 

 

SMS（ショートメッセージサービス）の取扱開始について 

 

 

イオン住宅ローンサービス株式会社(代表取締役社長：中島陽朗、以下、当社)

は、２０２１年８月２５日に、利便性向上のため携帯電話番号を宛先として短い

メッセージを送信する SMS（ショートメッセージサービス）の取扱いを開始いた

します。 

 

１． 送信内容 

・投資マンションローンをご契約いただいているお客さまへ口座引落日に関す

る事前ご案内 

 

２． 送信先 

・当社にご連絡先として携帯電話番号をお届けいただいているお客さま 

 

３． 送信元電話番号 

送信元番号に表示される電話番号 お客さまがご使用中の携帯番号キャリア 

03-5217-3550 ドコモ・au 

0032069000 ソフトバンク 

※ソフトバンクの携帯番号に限り 10

桁の番号表示がされます。 

※お客さまの携帯電話番号に上記送信元携帯電話番号より短文のメッセージが

送信されます。 

※迷惑メール（フィッシング等）を見分けるため、当社が送信する SMSは、決

められた送信元電話番号以外から送信いたしません。 

※当社が送信する SMSにメッセージの返信はできません。 

 

【本件に関するお問合せ先】 

イオン住宅ローンサービス株式会社 審査部債権管理グループ 

電話：０１２０－９５１－６３３ 


